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1. Velkomst
Panelets formand byder velkommen. Steffen Dalsgaard orienterer om, at han i en
periode vil veere agerende institutleder.
Studieleder Stine Gotved har desvaerre matte melde forfald, men gnsket om at udvikle
mgdeformen ligger hende steerkt pa sinde. Stine havde gleedet sig til at diskutere dette
emne i dag. Der er sat en proces i gang, og Stine vil fglge op per mail med panelet.

2. Opfglgning pa aftagerpanelets arsrapport

Christopher Gad takker for panelets rapport pa egne og Steffens vegne:

Vi er enige om, at vi har bemandingsmeessige udfordringer og udfordringer i forhold til, at vi
ikke ma optage internationale studerende.

Christopher forklarer, at de manglende internationale ansggere ses i faldet af ansggere ved
dette ars optag. Skaerpede adgangskrav spiller ogsa ind.

Instituttet arbejder pa at lgse udfordringerne med bemanding. "Det er en meget lang proces,
men vi haber at have 6-8 ansatte inden for de omrader, vi mangler at deekke, til januar”.
Christopher bemaerker, at udvikling ma vente indtil situationen er Igst, men at diskussion om
udvikling med panelet gnskes

Panelet kommenterer, at det vil veere klogt at vende processen rundt, sa uddannelserne far
panelet lidt til at fortaelle mere om de vilkar, de arbejder under, hvem de ansatter (fremfor at
panelet skal spgrge ind til uddannelserne].

Panelet finder det sveert at gennemskue de enkelte fag i uddannelserne. Det vil engagere
panelet mere, hvis der gives stgrre taletid til panelet. Et nyt format, der leegger op til det, vil
veere en virkelig god ide.

Herefter diskuterer panelet og Christopher og Steffen gode erfaringer med inddragelse af
panelet i andre roller:



IT UNIVERSITY OF COPENHAGEN

e [ forbindelse med konkrete udviklingsopgaver pa DIM har det givet god mening at
saette undervisere sammen med panelet med henblik pa at fa input til rammer i fagene
(workshop format).

e Formand Kirsten Nielsen har veaeret med til tredje 'review’ pa kurset Industrial Scrum
Master Training (kobling mellem et kandidat kursus og et bachelor kursus indenfor
Computer Science hjgrnet). Det var en g od oplevelse og gav en meningsfuld kontakt
over til fagene og de studerende.

Christopher ser en mulighed for at lave en kobling mellem panel, studerende og fag via det nye
tveergdende kursus for kandidatstuderende 'Cross-Disciplinary Team Work og vil
videreformidle, at panelmedlemmer kan vare interesseret i at deltage. Der kan ogsa veaere
muligheder i DIM kurset 'Navigating Complexity’ .

Christopher inviterer ogsa panelet til at melde ind, hvis der interesse for at holde en
gaesteforelaesning. Det er op til kursusansvarlige at organisere, men Christopher og Steffen kan
hjaelpe med at formidle en kontakt. De studerende vil ogsa fa udbytte af geesteforelaesninger,
der er lidt skaevt pa emnet i et kursus. Bl.a. muligheden for at spejle sig i virksomheder. De
studerende bliver yngre og yngre og har meget fa erfaringer med arbejdslivet.

Panelet ser en mulighed for at kunne hjzlpe med forventningsafstemning med studerende
(eller finde nogen der kan).

GBI Programme Review

Steffen opsummerer processen og hovedpunkterne i den eksterne rapport. Det eksterne
reviewpanel har peget pa 3 s.k. ‘Key Issues’, der diskuteres naermere.

Key Issue 1: Focus on the identity of the programme. Reviewpanelet noterede, at de fornemmede
en vis usikkerhed i, hvad programmet ville under interviews. De interviewede havde dog ikke helt
samme opfattelse, og syntes ikke de udtrykte usikkerhed.

Steffen foreslar at genoverveje fokus. Er det et spgrgsmal om identitet ,og er en fzlles identitet for
studerende og undervisere vigtig? "Maske skal vi lzere lidt af laeger. Det, de er gode til, er at
kommunikere hvad de kan ggre. En sadan faelles fortaelling kan vi arbejde med”.

”Jeg vil egentlig gerne a&ndre fokus til, hvordan vi laver en falles fortzelling om, hvad vi kan,
fremfor, at vi skal synes, vi er helt den samme ting. Studerende ma gerne have forskellige mal med
og opfattelser af uddannelsen”.

Panelet ser det ikke n@gdvendigvis som darligt, at man er lidt usikker pa, hvad man skal, det kan ggre
en mere undersggende —noget man ogsa ser pa i ansattelsespjemed. "Outcome er vigtigere en
Output (maden man skaber resultater pa)”.
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Panelet spgrger, om falles identitet er et oplevet problem eller en konstatering fra et miljg?

GBI oplever undertiden udfordringer med at fa de forskellige undervisere (f.eks. fra andre
institutter) til at tage ejerskab for helheden i programmet. For at undga siloer i uddannelsen, er det
ngdvendigt at have en dialog om, hvad de studerende kan og hvilken stgrre sammenhaeng, fagene
skal indga i. GBI har forsggt med workshops. Desuden har en stor udskiftning i forskere ogsa
vanskeliggjort kontinuitet. De studerende udtrykker dog ikke usikkerhed pa uddannelsens identitet,
eller at det er et problem.

Panelet finder det vigtigt, at de studerende selv reflekterer over uddannelsen, fremfor at stille krav
om, at undervisere formulerer ssmmenhange for dem. ” Man kan heller ikke bede karkirurger om
at forholde sig til vira. ”

Key issue 2: The Global Aspect. Reviewpanelet undrede sig over hvordan GBI egentlig definerer
‘global relevans’. De pegede isaer pa det komplicerende forhold, at der ikke laengere kan optages
naevneveaerdigt med internationale studerende. Der er pt. planer om at indlaegge et
udenlandsophold i et af GBIs kurser (med tilbud om alternativt forlgb i Danmark), og uddannelsen
undersgger forskellige destinationer. Pa sigt vil GBI arbejde for at skabe flere
udvekslingssamarbejder.

Panelet kommenterer, at globalisering ikke kun mgdes gennem rejser. Det er ogsa en mulighed at
se pa virksomheder i Danmark med internationale teams. Desuden finder panelet det vigtigt, at
underviserne er internationale (cirka 50%).

Panelet spgrger Steffen, hvor godt uddannelsen er klaedt pa til at finde nye veje og til at lave
partnerskabsaftaler med virksomheder (i lyset af at de fleste IT virksomheder har outsourcet).

Uddannelsen/universitet kan ga struktureret til vaerks for at skabe mere kontakt mellem universitet
og IT virksomheder. Her vil aftagerpanelet gerne bruges som ressource. Men panelet behgver
konkrete og afgraensede forslag (hvor mange dage, hvor mange studerende, hvad skal der ske).

Key Issue 3: The Improvement Process. Reviewpanelet var imponeret over maengden af data, men
spurgte ind til brugen. "World-class ‘ordvalget provokerede lidt, og previewpanelet underede sig
over, hvordan ITU maler og sikrer sig, at uddannelserne og undervisningen er i verdensklasse’ (som
erklaeret). Steffen gennemgar de fora, uddannelsen allerede bruger til forbedring (semester
workshops, semestermgder, aftagerpanelmgder), og spgrger panelet, om de ser andre fora, som
uddannelsen kan saette i stand eller andre mader at bruge data pa?

Panelet studser ogsa over brugen af terminologien ‘world-class’, men ser det som en
universitetsopgave at definere verdensklasse. Det er et ledelsesmaessigt ansvar at formulere og
uddybe, hvad universitetets skal og vil veere fremfor GBIs ansvar. Der er enighed om, at de
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nuvaerende malsaetninger om at vaere i verdensklasse er svaere at bruge i forhold til at udvikle
uddannelser med.

Steffen opsummerer, at reviewpanelet generelt vurderer, at GBI er en velfungerende, stabilt
uddannelse. Panelet har ikke fundet st@rre problemer og har fokuseret mere pa, hvor uddannelsen
vil bevaege sig hen. GBI skal taenke i spgrgsmal vedrgrende uddannelsesstrukturen, f.eks. om der er
kurser, der jf. den almindelige udvikling ikke lzengere er sa vigtige. Eventuelle omstruktureringer
skal tage hgjde for mulighed for mobilitet (semestre der er nemme at komme ud pa) og andre
typer bindinger (interne dynamikker mellem uddannelserne pa ITU).

Panelet kommenterer, at det ikke lyder som om, at der er behov for at aendre struktur, men
snarere for at tydeligggre en sammenhang og skabe et narrativ om, hvad uddannelsen fgrer til.
Der rejses forslag om:

e atlade underviserne pa de enkelte kurser komme med bud p3, hvordan kurset passer
ind i helheden.

e ggre sammenhangen mellem uddannelsens tvaerfaglige tilgange til et laeringsmal for
de studerende.

o fa de studerende til at lave aktiviteter sammen pa tveers af fagene.

Panelet beder Steffen kommentere frafald, k@nsfordelingen og forventningsafstemning; emner der
indgar i baggrunden for uddannelsesevalueringen. Steffen forklarer, at pga. fremdriftsreformen er
frafald ikke laengere et stort problem. Kgnsfordelingen blev markant bedre i optaget for 2018, det
vil veere interessant at se, om GBI kan fastholde det. Forventningsafstemningen er egentlig
diskuteret under identitet.

Nar Steffen ikke laengere skal fungere som institutleder, vil naeste skridt veere at komme med et
udspil i forhold til reviewrapporten.

4. Fremtidige mgder - Diskussion af rammer og format

Tanja Danner og Janus Sandsgaard abner diskussionen om aftagerpaneler og mgdeformat. Panelet vil
gerne bringes i spil pa en anden made end pa de nuvaerende mgder. “Maske skal vi holde op med at
have mgder, nedlaegge dem og g@re noget, der har mere vaerkstedskarakter? ” Panelet vil gerne ses
som en hjaelpemotor, en ressource i dagligdagen frem for at vaere et afrapporteringspanel. | stedet
efterspgrger panelet, at uddannelserne og universitetet prasenterer dem for et behov, panelet kan
hjzlpe med, et tema eller en problemstilling, panelet kan hjeelpe med at knaekke. Tanja og Janus
foreslar at holde en workshop naeste gang, med udgangspunkt i de ideer, der kommer op, og hvor
dagsorden er forbudt.
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Linjelederne bakker op. For uddannelserne ligger veerdien i at lave noget sammen med panelet eller at
fa input til noget meget konkret.

Herefter udveksler deltagerne konkrete ideer til fremtidige mgder.
Konkrete ideer til kommende mgder

e Panelet tager dimittender (fra DIM) med til et mgde, hvor de forteller, hvad de laver, hvilke
opgaver de lgser, hvad de kunne have haft glaede af atlaere osv.

o Panelet hjeelper uddannelserne med at fa virksomheder til at komme og holde foredrag

o Paneldeltagere giver foreleesninger,

e DIM/GBI laver en tavle med problemer - panelet bruger noget tid pa at ‘cracke’ dem i et
workshopformat.

o Hjelp til en ekskursion pa et GBI kursus

e Paneldeltagere inviteres pa et kursus (gaesteforelaeser, sidde med, dommere i paneler pa
kurser). Panelet naevner at deres feedback vil vaere relativt begraenset pa det enkelte kursus
(Det vil veere sveert at satte vores behov som aftagere i relation til et enkelt kursus).

e Paneldeltagere inviteres med pa semestermgde med studerende eller undervisere, for at
hjaelpe med til at fa talt bedre sammen om, hvad de studerende har brug for at kunne / tage en
kompetencesnak.

e Lave et aftagerpanel med tidligere studerende, hvor vi diskuterer kompetencer

e Poster Sessions

DIM har et konkret behov i forhold til udviklingen af specialiseringen i offentlig digitalisering. Ideen var
egentlig, at de studerede skulle have lidt mere hands-on eksempler end pt. Tanja vil gerne hjzlpe DIM med
eksempler. Janus kan finde nogen, der kan hjalpe med forelaesninger/ eksempler. Nina Husfeldt Claesen
vil gerne bruge en time pa at tale med de, der udvikler specialiseringen.

Steffen vil gerne forbinde den kursusansvarlige pa GBI kurset IT and Work design med panelet med henblik
pa skulle arrangere studieture.



